OBCHODNi PODMINKY

Obchodni podminky

Pravidla pouZzivani Jizdara zdarma i v placenych tarifech. Plati od
28. 9. 2026.

1. Provozovatel a zakladni pojmy

1.1 Sluzbu Jizdaro — Kniha jizd provozuje Jan Ram3$ak, ICO 21765111, se sidlem L.
Janacka 938, 506 01 Ji¢in, podnikajici fyzicka osoba zapsana v zivnostenském rejstfiku,
neni platcem DPH (dale ,provozovatel“). Kontakt: e-mail honza.ramsak@gmail.com,
telefon +420 734 260 603, adresa pro dorucovani je shodné se sidlem.

1.2 Tyto obchodni podminky upravuji prava a povinnosti mezi provozovatelem a kazdym,
kdo pouZziva webovou aplikaci na adrese app.jizdaro.cz (dale ,uZivatel"), ve verzi zdarma i
v placenych tarifech.

1.3 Spotiebitel je uzivatel, ktery sluzbu nepouziva v ramci své podnikatelské €innosti.
Podnikatel je uzivatel, ktery ji pouziva pro své podnikani (typicky OSVC nebo firma
vedouci knihu jizd pro dafiové ucCely). Ustanoveni ozna€end ,pro spotfebitele” plati jen pro
spotrebitele.

1.4 Smlouva se uzavira v Ceském jazyce. Tyto podminky jsou jeji soucasti spolu s
informacemi o ochrané osobnich (idajli a cenikem na jizdaro.cz/cenik.

2. Sluzba Jizdaro

2.1 Jizdaro je webova aplikace pro vedeni knihy jizd. UmoZfiuje rucné zapisovat jizdy,
pocitat soucty, orientaCni nahrady podle vyhlaSek MPSV a pausalni vydaj pro porovnani,
exportovat podklady (Excel, PDF, CSV) a podle tarifu hlidat terminy vozidla, evidovat
tankovani a zalohovat data. Aktualni rozsah funkci jednotlivych tarifdl je uveden v ceniku.

2.2 Sluzba bézi v prohlizeci. NevyZaduje instalaci ani GPS jednotku a nesleduje polohu
uzivatele na pozadi. Polohu pouzije jen tehdy, kdyZ ji uZivatel sam vyZada tlaCitkem v
aplikaci.
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2.3 Jizdaro je nastroj pro evidenci. Neposkytuje danové, tcetni ani pravni poradenstvi
a neposuzuje, zda ma uzivatel narok na danoveé vydaje, nahrady nebo odpocet DPH.
Vypocty nahrad a pausalu jsou orientacni a vychazeji z idaji zadanych uzivatelem a ze
sazeb, které provozovatel do aplikace doplfiuje podle vyhlasek.

2.4 Provozovatel mize sluzbu vyvijet a pfidavat funkce. Funkce, které jsou v ceniku
uvedené u zaplaceného tarifu, po dobu zaplaceného obdobi neodebere; ostatni zmény se
fidi ¢l. 11.1.

2.5 Technické pozadavky: zafizeni (pocitac, tablet nebo mobil) s pfipojenim k internetu a
aktualni verzi prohlizeCe Chrome, Edge, Firefox nebo Safari se zapnutym JavaScriptem a
e-mailova schranka pro prihlaSovaci odkazy. Aplikace exportuje do formatl XLSX (Excel),

PDF a CSV, zalohu do JSON; importovat umi XLSX a CSV. Napojeni na ucetni programy

ani automaticky pfenos dat do nich sluzba nenabizi.

3. Uet a registrace

3.1 Uget vznikne prvnim pfihlasenim jednorazovym odkazem zaslanym na e-mail
uzivatele. Heslo se nepouziva. Registraci uzivatel souhlasi s témito podminkami.

3.2 UZivatel odpovida za to, Ze e-mailova schranka, do které chodi pfihlaSovaci odkazy, je
jen jeho a je zabezpecena. PfihlaSovaci odkaz nesmi prfedavat dalSim osobam.

3.3 Jeden Ucet patfi jednomu uzivateli. Tarify Plus a Firma umoznuji evidovat jizdy vice
fidi¢d v ramci jednoho G¢tu; samostatné pristupy pro jednotlivé FidiGe zatim nejsou
soucasti sluzby.

3.4 Uzavieni smlouvy o placeném tarifu: uZzivatel v aplikaci (Ucet) vybere tarif a obdobi,
prejde na platebni stranku Stripe, kde vidi koneCnou cenu, obdobi a informaci o
automatickém obnoveni, a do odeslani objednavky mdze tarif, obdobi i zadané Gdaje
zménit nebo platbu zrusit. Smlouva je uzaviena zaplacenim. Provozovatel smlouvu (Udaje
o pfedplatném) uchovava a uzivatel ji vidi v sekci Ucet. Potvrzeni smlouvy, tyto obchodni
podminky a vzorovy formularf pro odstoupeni obdrzi uzivatel e-mailem.

3.5 Uzivatel mlzZe ucet kdykoli zrusit v sekci Uget. Zru$enim se trvale smazou vozidla,

jizdy a historie verzi. BéZici pfedplatné je tfeba nejdfiv ukoncit (Cl. 5).

4. Tarify, ceny a platby

4.1 Tarif Free je zdarma: 1 vozidlo a 30 potvrzenych jizd v kalendarnim mésici. Placené
tarify a jejich ceny:
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Tarif Roéné Mésiéné Vozidla
Start 890 K¢ jen rocné 1

Solo 1490 K& 149 K¢ 1

Plus 2 290 K¢ 229 K¢ do 3
Firma 3990 K¢ 399 K& do5

4.2 Ceny jsou konecné. Provozovatel neni platcem DPH. Zavazna cena se zobrazi pfed
potvrzenim platby tlaCitkem s textem zavazujicim k platbé. Pfed odeslanim objednavky se
zobrazi celkova cena, obdobi pfedplatného, informace o automatickém obnoveni a
zplsob zruseni. Zvyhodnéné ceny (napfiklad sleva zadana slevovym kédem pfi platbé&)
plati jen v rozsahu uvedeném u nabidky. Kéd od Géetni: kdo pfed prvnim predplatnym
zada v aplikaci kod od své ucetni, ma prvnich 60 dni pfedplatného zdarma (zkuSebni
doba); b&hem ni Ize pfedplatné v aplikaci zruSit bez placeni, jinak se po jejim skonceni
strhne cena zvoleného tarifu. ZkuSebni doba plati jen pro prvni pfedplatné uctu.

4.3 Platba probiha kartou pres platebni branu Stripe. Provozovatel Cislo karty neuklada
ani nevidi. Doklad o zaplaceni dostane uzivatel e-mailem.

4.4 Predplatné se plati pfedem na zvolené obdobi (mésic nebo rok) a automaticky se
obnovuje na dalSi stejné dlouhé obdobi, dokud je uzivatel nezruSi. Platba za dalSi obdobi
se strhne v den obnoveni. U ro¢niho pfedplatného posle provozovatel nejpozdéji 7 dni
pred obnovenim e-mailové upozornéni.

4.5 Pokud se platba nezdafi, Stripe ji zkusi znovu. Dokud neni zaplaceno, miiZe se (et
prepnout na tarif Free (Cl. 5.4).

4.6 Zménu ceny oznami provozovatel nejméné 30 dni pfedem e-mailem. Nova cena plati
az od nasledujiciho obnoveni. Kdo s ni nesouhlasi, miZe predplatné pfed obnovenim
zrusit.

5. Zména a zruSeni predplatného

5.1 Predplatné Ize kdykoli zrusit v aplikaci (Uget — Zménit nebo zrusit pfedplatné) nebo e-
mailem na honza.ramsak@gmail.com. ZruSeni plati ke konci zaplaceného obdobi; do té
doby z(stava tarif plné k dispozici.
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5.2 Za nevyuzitou ¢ast zaplaceného obdobi se penize nevraceji, s vyjimkou odstoupeni
spotrebitele (Cl. 6), opravnéné reklamace (Cl. 7), zmény sluzby nebo podminek (¢l. 11.1 a
11.2) nebo ukonc€eni sluzby provozovatelem (€l. 10.5).

5.3 Pfechod na vysSi tarif plati hned; rozdil ceny Stripe dopocita pomérné. Pfechod na
niZ8i tarif plati od dalSiho obdobi.

5.4 Kdyz placeny tarif skonci, Ucet se pfepne na Free. Data se nemaZou a export do
Excelu zUstava k dispozici. Nové jizdy Ize zapisovat jen v rozsahu tarifu Free (1 vozidlo,
30 jizd mésicné); ostatni vozidla a zaznamy z(stanou ke ¢teni, opravam a exportu.

6. Odstoupeni od smilouvy (pro spotiebitele)

6.1 Spotiebitel mize od smlouvy o placeném tarifu odstoupit bez udani diivodu do 14 dnt
ode dne uzavieni smlouvy, tj. od zaplaceni prfedplatného.

6.2 Odstoupit Ize tlagitkem ,,Odstoupit od smlouvy*“ v aplikaci (Uet — Pfedplatné),
které je dostupné po celou lhitu, nebo e-mailem na honza.ramsak@gmail.com. Prijeti
odstoupeni provozovatel bez zbyte€ného odkladu potvrdi e-mailem.

6.3 Provozovatel vrati celou zaplacenou éastku do 14 dn( od odstoupeni stejnym
zplsobem, jakym byla zaplacena. Za sluzbu vyuzitou b&hem Ihaty nic netctuje. Ucet se
pfepne na Free, data z{stanou zachovana.

6.4 Po uplynuti Inlty miZe spotfebitel predplatné kdykoli zrusit ke konci zaplaceného
obdobi (¢l. 5.1).

6.5 Podnikatellim pravo na odstoupeni podle tohoto ¢lanku ze zakona nepatfi.
Provozovatel jim mize platbu vratit dobrovolné.

6.6 Vzorovy formular pro odstoupeni je prilohou €. 1 téchto podminek; spotfebitel jej
dostane také e-mailem s potvrzenim smlouvy. Pouzit ho neni povinné.

7. Vady sluzby a reklamace

7.1 Provozovatel odpovida za to, Ze sluzba ma vlastnosti popsané v ceniku a v téchto
podminkach po celou dobu zaplaceného obdobi. Spotfebitel ma prava z vadného pInéni
podle § 2389a a nasl. ob¢anského zakoniku.

7.2 Vadu (napfiklad nefunkéni export nebo chybny vypocet) oznamte na
honza.ramsak@gmail.com s popisem a pokud mozno snimkem obrazovky. Provozovatel v
textové podobé potvrdi datum uplatnéni reklamace, jeji obsah, pozadovany zptisob
vyfizeni a kontakt pro informaci o vyfizeni. Reklamaci vyfidi v pfiméfené dobé s ohledem
na povahu sluzby, nejpozdéji do 30 dnd, a o vyfizeni uzivatele informuije.
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7.3 Méa-li sluzba vadu, mlze uZivatel poZadovat jeji odstranéni, neni-li to nemozné nebo
neprimérené nakladné. Provozovatel vadu odstrani v pfiméfené dobé a bez zna¢nych
obtizi pro uZivatele. Spotfebitel miiZze pozadovat pfimérenou slevu nebo od smlouvy
odstoupit zejména tehdy, pokud vada nebyla odstranéna fadné a v€as, je zjevné, Ze
odstranéna nebude, projevuje se opakované nebo je podstatnym poruSenim smlouvy; u
nevyznamné vady odstoupit nelze.

7.4 Vadou neni nespravny vysledek zplsobeny vyhradné nespravnymi nebo nelplnymi
Gdaji zadanymi uZivatelem. Zmeény sazeb a predpist provozovatel do aplikace dopliiuje v
prfimérené Ihté. Tim nejsou dotéena zakonna prava uzivatele z vad ani povinnost
provozovatele poskytovat aktualizace potfebné k tomu, aby sluzba z(stala bez vad.

8. Povinnosti uzivatele

8.1 Za pravdivost a Uplnost zapis odpovida uZivatel. Jizdaro zapisuje, co uzivatel
zada, a z toho pocita soucty a stav tachometru. Kniha jizd je podklad pro dané; jeji
spravnost a uplatnéni posuzuje uzivatel se svou ucetni nebo danovym poradcem.

8.2 Pokud uzivatel zapisuje jizdy jinych Fidi¢l (zaméstnanc, spolupracovnik(), je vici nim
spravcem jejich osobnich Gdajl a odpovida za to, Ze je smi evidovat a Ze je o tom
informoval.

8.3 Uzivatel nesmi sluzbu zneuzivat: obchazet limity tarif(l, zatéZovat ji automatizovanymi
dotazy, zkouSet se dostat k cizim datdim nebo naruSovat jeji provoz. Pfi zavazném
poruseni miZe provozovatel pfistup omezit; data k exportu uzivateli zpfistupni.

9. Data a osobni udaje

9.1 Data patFi uZivateli. Kdykoli si je miZe stahnout do Excelu, PDF nebo CSV; v tarifech
se zalohou také jako kompletni zalohu (.json). Export je dostupny i po skonceni placeného
tarifu.

9.2 Data jsou uloZzena u Cloudflare v EU. Aplikace uklada poslednich pét verzi kazdé
knihy, aby Slo vratit nechténou zménu. UZivateli se doporucuje pravidelné si data
zalohovat.

9.3 Zpracovani osobnich Gdajd popisuji Informace o ochrané osobnich Gdajd.

10. Dostupnost a odpovédnost

10.1 Provozovatel se snazi, aby sluzba bézela nepfetrzité, ale nezarucuje 100%
dostupnost. Planovanou odstavku delSi nez 2 hodiny oznami pfedem.
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10.2 Provozovatel neodpovida za Skodu vzniklou nespravnymi nebo nelplnymi Udaji
zadanymi uzivatelem ani rozhodnutim uZivatele o dafiovém postupu. Neodpovida ani za
nasledky udalosti mimo jeho pfiméfenou kontrolu (napfiklad vypadek pfipojeni uZivatele k
internetu), jestlize jim nemohl pfi vynaloZeni odpovidajici péCe zabranit. Tim nejsou
dot€ena prava spotfebitele z vadného pInéni ani jina prava, ktera nelze smluvné omezit.

10.3 Pro podnikatele je v rozsahu dovoleném pravnimi pfedpisy celkova povinnost
provozovatele k nahradé majetkové Ujmy omezena na ¢astku, kterou uZivatel zaplatil za
sluzbu v poslednich 12 mésicich. Omezeni se neuplatni tam, kde zakon omezeni nebo
vylouceni povinnosti k ndhradé Gjmy nepfipousti (zejména u Ujmy zplsobené umysiné
nebo z hrubé nedbalosti).

10.4 Prava spotiebitele, kterd mu dava zakon, timto ¢lankem omezena nejsou.

10.5 Pokud by provozovatel sluzbu ukoncil, oznami to nejméné 60 dni pfedem, umozni
stdhnout v8echna data a vrati pomérnou ¢éast predplatného za nevyuzité obdobi.

11. Zmény podminek a spory

11.1 Provozovatel mze sluzbu za trvani predplatného ménit ze spravedlivého dlivodu,
zejména kvili zméné pravnich predpistll, bezpeénostnich pozadavk( nebo technologi,
pokud uZivateli nevzniknou dodatec¢né naklady; zménu oznadmi jasné a srozumitelné.
ZhorSuje-li zména pristup spotfebitele ke sluzbé nebo jeji uzivani vice nez nevyznamnég,
informuje ho provozovatel v pfiméfené dobé pfedem e-mailem a spotfebitel miize do 30
dnll od zmény smlouvu bez postihu vypovédét (§ 2389q obcanského zakoniku);
pomérnou ¢ast ceny za nevyuzité obdobi mu provozovatel vrati.

11.2 Tyto podminky mlize provozovatel zménit z diivodu zmény sluzby, cen nebo pravnich
predpist. Zménu oznami e-mailem nejméné 30 dni pred Gc¢innosti. UZivatel, ktery se
zménou nesouhlasi, miZe predplatné do dne Gcinnosti zrusit; pomérnou ¢ast za nevyuzité
obdobi mu provozovatel vrati.

11.3 Spory fesi strany nejdriv dohodou. StiZznosti pfijima provozovatel na
honza.ramsak@gmail.com.

11.4 Mimosoudni fe$eni spotiebitelskych sporti zajistuje Ceska obchodni inspekce,
Stépanska 796/44, 110 00 Praha 1, adr.coi.cz. Dozor nad ochranou spotfebitele vykonava
Ceskéa obchodni inspekce, nad dodrzovanim Zivnostenskych podminek pfislugny
Zivnostensky ufad.

11.5 Smlouva se fidi Ceskym pravem, zejména obfanskym zakonikem (zak. ¢. 89/2012
Sb.) a zakonem o ochrané spotfebitele (zak. €. 634/1992 Sb.). Prava spotfebitele podle
prava statu jeho bydlisté tim nejsou dotcena.
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11.6 Tyto podminky plati od 28. 9. 2026. Starsi verze provozovatel uchovava a na
pozadani je zaSle.

Priloha 1 — Vzorovy formular pro odstoupeni od smlouvy

(vyplnte tento formul&f a poSlete jej zpét pouze v pfipadé, Ze chcete odstoupit od smlouvy;
odstoupit mdzete také tlacitkem ,Odstoupit od smlouvy“ v aplikaci)

Adresat: Jan Ram3ak — Jizdaro, ICO 21765111, L. Janacka 938, 506 01 Ji¢in, e-mail
honza.ramsak@gmail.com

Oznamuiji, ze timto odstupuji od smlouvy o poskytovani sluzby Jizdaro — Kniha jizd
(pfedplatné tarifu ............... ).

Datum uzavfeni smlouvy (zaplaceni pfedplatného): ...............
E-mail G¢tu v aplikaci Jizdaro: ...............

Jméno a prijmeni spotfebitele: ...............

Adresa spotrebitele: ...............

Podpis spotrebitele (pouze pokud je formular zasilan v listinné podobé): ...............

Obchodni podminky v PDF - Formular pro odstoupeni (PDF) - Dotazy:

honza.ramsak@gmail.com
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